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COMMUNIQUE DE PRESSE 

Des centres logistiques hautement automatisés dans le monde 
entier pour une distribution rapide et efficace des pièces 
détachées.  
L'équipe internationale de REPA et de Parts Town rencontre des clients et des partenaires 
OEM au salon Host 2023 

 
Neuville en Ferrain, le 3 novembre 2023 

Des centres logistiques automatisés, des solutions pour les partenaires OEM, un réseau de vente mondial, des 
boutiques en ligne intuitives, une offre importante et une équipe d'assistance à la clientèle hautement qualifiée : 
tels sont les points forts du service REPA et Parts Town, présentés à Host 2023 par une équipe internationale qui 
a rencontré plus de 1 200 professionnels du secteur, y compris de nouveaux visiteurs, des clients et des 
partenaires OEM, sur 450 m2 d'espace d'exposition. 

C'est la raison pour laquelle, REPA et Parts Town, les leaders de la distribution de pièces détachées pour les 
marchés de la restauration, de la réfrigération, du café, de la distribution automatique et de l'électroménager, ont 
développé des solutions qui vous permettent de trouver et de recevoir la bonne pièce détachée, au bon moment, à 
chaque fois. Ces solutions comprennent une gamme complète de pièces détachées d'origine toujours en stock, 
des boutiques en ligne avec des fonctions de recherches multiples, une logistique avancée et une assistance 
technique experte. 

Pendant les cinq jours du salon, les visiteurs ont eu l'occasion de découvrir le vaste réseau mondial et les 
partenariats actuellement en place avec les OEM les plus importants du marché, grâce aux nombreux écrans 
tactiles disponibles. Avec des casques de réalité virtuelle, ils ont exploré les centres de distribution hautement 
automatisés de Cesena (Italie), Bergkirchen (Allemagne), Cannock (Royaume-Uni) et Addison, IL (États-Unis), 
étant ainsi au cœur de notre organisation de la distribution de pièces détachées. 

"Simplifier les opérations quotidiennes des clients et des partenaires OEM et soutenir leur croissance sont les 
raisons pour lesquelles REPA et Parts Town opèrent sur les marchés de la restauration et du café", a déclaré 
Alexander Wiegand, PDG de REPA, qui a ajouté : "Chaque solution est développée pour offrir une gestion 
complète des pièces détachées d'origine ; cela profite aux fabricants et permet aux techniciens des centres de 
service et des chaînes de restauration rapide de faire leur travail rapidement. Avec nos stands au salon Host 2023, 
notre objectif était de montrer notre volonté constante d'innovation de notre réseau dans le monde.” 

 

 

REPA 
REPA est à la fois le 1ER distributeur européen de pièces détachées pour les équipements de restauration, le café, 
les distributeurs automatiques et les appareils ménagers et un partenaire de confiance pour les fabricants 
d'équipements de ces secteurs. Depuis 2022, REPA est une division de Parts Town Unlimited, le leader mondial 
de la distribution high-tech de pièces de rechange pour équipements critiques, de produits et de services connexes 
pour les secteurs de la restauration, de l'électroménager et du chauffage, de la ventilation et de la climatisation. 
Les clients de REPA bénéficient d'une solide expertise en matière de pièces détachées, avec plus de 40 ans 
d'expérience sur le marché de REPA Italie, REPA Allemagne, REPA Espagne, REPA France, ATEL et Big 
Warehouse. REPA fournit à chaque client la bonne pièce, au bon moment, ceci partout grâce à : son plus grand 
stock du secteur accessible dans ses boutiques en ligne, une grande disponibilité des stocks, des centres 
logistiques très innovants qui assurent la livraison la plus rapide des pièces détachées dans l'industrie. 

Parts Town Unlimited  
Très orienté innovation technologique et expérience client de haut niveau, Parts Town est leader dans la 
distribution de pièces de rechange d'origine OEM (Original Equipement d’Origine : pièces 100 % d’origine 
fabricant) pour les services alimentaires, les appareils ménagers, les équipements de chauffage, de ventilation et 
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de climatisation. En cas de problème avec une pièce d'équipement, Parts Town est prêt à intervenir et à fournir  les 
pièces qui sont les plus  stockées au monde. Les solutions personnalisées profitent aux techniciens d'entretien 
d'équipement de toutes sortes, ainsi qu'aux chaînes de restaurants et aux restaurants indépendants, aux écoles, 
aux établissements de soins de santé et aux fournisseurs de services d'accueil. En s'associant aux principaux 
fabricants de pièces de rechange pour les services alimentaires, les appareils ménagers et les systèmes de 
chauffage, de ventilation et de climatisation, Parts Town améliore la chaîne d'approvisionnement, augmente les 
ventes de pièces d'origine et assure le bon fonctionnement de l'entreprise de chaque client. Parts Town s'associe 
également à des revendeurs d'équipements et de fournitures de toutes tailles pour offrir un guichet unique par le 
biais de sa marketplace Parts Town. 
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